KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU

6698 SAYILI KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KA A M E)]
ZIYARETCI KiSISEL VERILERININ ISLENMESINE ILiSKIN AYDINLATMA VIETN

A. Genel Bilgiler

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesine istinaden, kisisel
verilerinizin kullanim siirecleri ile ilgili sizleri bilgilendirme yiikiimliiliiglimiiz bulunmaktadir. Isbu
aydinlatma metni, sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Gergeklestirmis oldugumuz faaliyetlerimizden kaynakli olarak miisterilerimizin ve ziyaretgilerimizin
(ilgili kisi) birtakim kisisel verisini islemekteyiz. Ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesi, iiciincii
kisilere aktarilmasi, kisisel verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebepleri ile KVKK’da yer alan
haklariniza igbu katmanli aydinlatma metninden ve ilgili faaliyetler Ozelinde hazirlayip sizleri
yonlendirdigimiz metinlerimizden ulasabilirsiniz.

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye ait her tiirlii bilgiyi ifade etmektedir. Bu
kapsamda isim, soy isim, telefon numarasi, e-posta adresi gibi ilgili kisiyi tanimlayan tiim bilgiler kisisel
veridir.

Kisisel verilerin islenmesi ise; bu tiir bilgilerin elde edilmesi, incelenmesi, kaydedilmesi, kullanilmasi gibi
veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade etmektedir. Ornegin internet sitemizde iiyelik
islemlerinizin yapilmasi, admiza fatura diizenlenmesi, tarafinizla reklam, kampanya, taniim veya
promosyon amagcli ticari iletisim kurulmasi veya tarafiniza elektronik ileti gonderilmesi, magazalarimizda
giivenlik kamerasi araciligiyla goriintii kaydedilmesi gibi kisisel verilerinizin kullanildig: islemler birer
veri islemedir.

B. Aydinlatma Metinleri

B.1. Internet Sitesi Uyelikleri

Kigsisel verileriniz hangi amagla isleniyor?
Internet sitesi iiyelik islemlerinde;

* Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz, dogum tarihiniz, cinsiyetiniz)

« {letisim bilgileriniz (Telefon numaraniz, e-posta adresiniz)

« Islem giivenligi bilgileriniz (Internet sitemiz aracilifiyla gerceklestirmis oldugunuz islem bilgileriniz,
sifreniz, dogrulama kodunuz)

is faaliyetlerinin ytriitiilmesi, miisteri iliskileri yonetim siire¢lerinin yiiriitiilmesi, miisteri memnuniyetine
yonelik aktivitelerin yiiriitiilmesi, hukuk iglerinin takibi ve yiiriitiilmesi, iletisim faaliyetlerinin
yuriitiilmesi, bilgi giivenligi siireglerinin yiiriitilmesi, firma {iriin ve hizmetlere baglilik siire¢lerinin
ylriitiilmesi amaciyla islenmektedir.

-
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Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?&

Kisisel verileriniz, https://www.shsquality.com.tr/ internet adresimiz @ inde\ b
tarafimiza belirtmeniz ve internet sitesi tizerindeki hareketleriniz araciligryla kismen otomatik ve'
yontemlerle elde edilmektedir.

Kimlik ve iletisim bilgileriniz a1k rizaniza bagl olarak toplanmaktadir (KVKK m. 5/1). islem giivenligi
bilgileriniz KVKK m. 5/2-f’de yer alan “ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri igleme hukuki
sebebi dahilinde toplanmaktadir.

Dogum tarihi bilginiz; dogum giiniiniizde sizler ek indirim ve kampanya firsatlart sunmamiz i¢in (firma

iriin / hizmetlere baglilik siireclerinin yiiriitiilmesi) toplanmaktadir. Bu bilgiyi vermeniz, acik rizaniza
tabidir (KVKK m. 5/1).

Cinsiyet bilginiz; size 6zel promosyon firsatlar1 (cinsiyetinize gore) sunmamiz i¢in (firma iriin /
hizmetlere baglilik siireclerinin yiiriitiilmesi) toplanmaktadir. Bu bilgiyi vermeniz, acik rizaniza tabidir
(KVKK m. 5/1).

Kisisel verileriniz hangi iiciincii kigilere hangi amacla aktarilyyor?

Uye ol butonuna bastiginizda, belirtmis oldugunuz cep telefonu numarasina islemin size ait oldugunu
dogrulamak amaciyla kod gonderilecek, ayn1 zamanda belirtmis oldugunuz e-posta adresinize hesabinizi
onaylamak i¢in baglant1 gonderilecektir. Dolayisiyla belirtmis oldugunuz iletisim adreslerine ve hizmet
saglayiciniza aktarim gerceklestirilecektir. (Eger ki belirtmis oldugunuz e-posta adresinizin sunucusu yurt
disinda ise, bu durumda yurt disina kisisel veri aktariminda bulunulacaktir. Yurt dis1 kisisel veri
aktarimina onay gostermiyor iseniz liitfen e-posta adresinizin sunucularinin  Tiirkiye’de
konumlandirildigindan emin olunuz).

Yine, liye ol butonuna bastiginizda, belirtmis oldugunuz bilgilerinizi is siirekliliginin saglanmas1 amactyla
kullanmis oldugumuz yazilim firmalarina (tiizel kisi) aktarmis olacagiz.

Ayrica, saklama ve arsiv faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi amaciyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya (tiizel
kisi) aktarim gerceklestirecegiz.

B.2. internet Sitesi Ahsverisleri
Kigisel verileriniz hangi amagla isleniyor?
Internet sitesi iizerinden gerceklestirilen aligverislerde;

+ Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik/vergi kimlik numaraniz, dogum tarihiniz, cinsiyet
bilginiz, yabanci miisterilerimiz i¢in pasaport bilgileri)

« {letisim bilgileriniz (Telefon numaraniz, e-posta adresiniz, adresiniz, il/ilge bilginiz, posta kodunuz)

« Islem giivenligi bilgileriniz (Internet sitemiz aracilifiyla gergeklestirmis oldugunuz islem bilgileriniz,
dogrulama kodunuz)

* Miisteri islem bilgileriniz (E-arsiv/e-fatura bilgileriniz, s6zlesme ve igerigindeki bilgileriniz, tiriin kodu-
siparig numarasi, aligveris zamani, yeri, igerigi ve tutarina iliskin bilgileriniz) -
» Finans bilgileriniz (Odeme, banka kart1, hesap kart1 bilgileriniz, vergi dairesi bilgiletiniz)
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sOzlesme siireglerinin yiiriitiilmesi, misteri iligkileri yonetim sureglenr&uﬁi me ]
satig slireclerinin yiiriitiilmesi, mal veya hizmet satis sonras1 destek hizmetlerinin yuru filmest, 1

muhasebe iglemlerinin yiiriitilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi, iletisim faaliyetlerinin
ylriitiilmesi, lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, is faaliyetlerinin ylriitilmesi, saklama ve arsiv
faaliyetlerinin yiriitiilmesi, yetkili kisi kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi, denetim faaliyetlerinin
ylriitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi, talep/sikayet
yoOnetimi siire¢lerinin yiiriitiilmesi, firma {iriin / hizmetlere baglilik siireclerinin yiiriitiillmesi amagclariyla
islenecektir.

Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?
Kisisel verileriniz, www.shsquality.com.tr internet adresimiz {izerinden sizlerin bu bilgileri tarafimiza

belirtmeniz ve internet sitesi lizerindeki hareketleriniz araciligiyla kismen otomatik ve otomatik
yontemlerle elde edilmektedir.

Islem giivenligi haricindeki kisisel verileriniz KVKK m. 5/2-a’da yer alan “kanunlarda agikca
ongoriilmesi”, m. 5/2-¢’de yer alan “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmas1”, m. 5/2-c’de yer alan “bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi1™ veri isleme
hukuki sebepleri dahilinde toplanmaktadir.

Islem giivenligi bilgileriniz KVKK m. 5/2-fde yer alan “ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri
isleme hukuki sebebi dahilinde toplanmaktadir.

Dogum tarihi bilginiz; dogum giiniiniizde sizler ek indirim ve kampanya firsatlart sunmamiz i¢in (firma
iiriin / hizmetlere baglilik siireclerinin yiiriitiilmesi) toplanmaktadir. Bu bilgiyi vermeniz, acik rizaniza
tabidir (KVKK m. 5/1).

[l/ilge bilginiz; stratejik planlama faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi amaciyla KVKK m. 5/2-f’de yer alan
“ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi1” veri isleme hukuki sebebi dahilinde toplanmaktadir.

Cinsiyet bilginiz; size 6zel promosyon firsatlar1 (cinsiyetinize gore) sunmamiz i¢in (firma iriin /
hizmetlere baglilik siireclerinin yiiriitilmesi) toplanmaktadir. Bu bilgiyi vermeniz, acik rizaniza tabidir
(KVKK m. 5/1).

Kisisel verileriniz hangi iiciincii Kkisilere hangi amacla aktarihyor?

Tarafinizla e-posta adresi araciligiyla iletisim kurulmasi durumunda, iletisim faaliyetlerimizin
ylriitiilmesi amaciyla e-posta sunucunuza aktarim gergeklestirecegiz. Dolayisiyla belirtmis oldugunuz
iletisim adreslerine ve hizmet saglayiciniza aktarim gerceklestirilecektir. (Eger ki belirtmis oldugunuz e-
posta adresinizin sunucusu yurt disinda ise, bu durumda yurt disina kisisel veri aktariminda bulunulacaktir.
Yurt dis1 kisisel veri aktarimina onay gostermiyor iseniz liitfen e-posta adresinizin sunucularinin
Tiirkiye’de konumlandirildigindan emin olunuz).

Ayni sekilde, isleminiz ayrica bir dogrulamayi gerektiriyorsa belirtmis oldugunuz cep telefonu

numaraniza isleminizi onaylamak veya islem giivenligini saglamak i¢in SMS gonderilebilir. Dolayisiyla®.

belirtmis oldugunuz iletisim adreslerine ve hizmet saglayiciniza yine aktarim gercgeklestirilebilecektir.
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Ayrica, belirtmis oldugunuz bilgilerinizi is siirekliliginin saglanmas1 ama
kullanmis oldugumuz yazilim firmalarina ve saklama ve arsiv faaliyetle
yiirlitiilmesi amactyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya aktarim gergeklesti

Siz. -

B.3. Ticari iletisim ve Ticari Elektronik ileti Gonderimleri
Kisisel verileriniz hangi amagla isleniyor?
Ticari iletisim ve ticari elektronik ileti gonderimlerinde;

* Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz, yabanci miisterilerimiz i¢in pasaport bilgileri)

« {letisim bilgileriniz (Telefon numaraniz, e-posta adresiniz)

e Islem giivenligi bilgileriniz (Ticari elektronik ileti tercihinize yonelik islem bilginiz ile dogrulama
kodunuz)

* Pazarlama bilgileriniz (Aligveris gecmisi, kampanya ¢aligmasiyla elde edilen bilgileriniz)

reklam, kampanya, tanitim veya promosyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi amaciyla islenecektir.

Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?

Kisisel verileriniz, https://www.shsquality.com.tr/ internet adresimiz {izerinden sizlerin bu bilgileri
tarafimiza belirtmeniz ile, internet sitesi ilizerindeki hareketleriniz ile, magaza goérevlimize belirtmis

oldugunuz tercih ve dogrulama kodlariniz ile sozli, kismen otomatik veya otomatik yontemlerle elde
edilmektedir.

Islem giivenligi bilgileriniz KVKK m. 5/2-f’de yer alan “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri
isleme hukuki sebebi dahilinde toplanmaktadir.

Islem giivenligi haricindeki kisisel verileriniz ise KVKK m. 5/1°de yer alan acik rizaniz ile islenmektedir.

Eger ticari iletisim ve ticari elektronik ileti siireclerinde; 01.05.2015 tarihinden 6nce SHS’den iiriin
teminine iliskin islemler sirasinda elektronik iletisim adresinizi vermis iseniz, Ticari Iletisim ve Ticari
Elektronik Iletiler Hakkinda Y&netmelik Gegici Madde 1(2) uyarinca bu iletisim bilgilerinizin onayl
sayilmas1 nedeniyle bu kapsamda sayilan ticari iletisimler ise “kanunlarda agik¢a 6ngoriilme” ve “acik
riza” hukuki sebebi dahilinde islenecektir.

Tarafinizla reklam, kampanya, tanitim veya promosyon amagli ticari iletisim kurulmasi veya tarafiniza
ticari elektronik ileti gonderilmesi, tamamen agik rizaniza tabi olup; SHS ile yapacaginiz aligverisi
etkilemeyecektir. Diger bir ifade ile, ticari iletisim ve ticari elektronik ileti izninizi vermeden de SHS’den
iirlin veya hizmet alabilirsiniz.

Kisisel verileriniz hangi iiciincii Kkisilere hangi amacla aktariliyor?
Islemis oldugumuz kisisel verileriniz;

« {5 siirekliliginin saglanmas1 amaciyla kullanmis oldugumuz yazilim veya ileti firmalaria (tiizel kisi),
* [leti yonetim sistemi giris ve ¢ikislarinin yapilmasi ve kayitlarin tutulmasi amaciyla destek aldigimiz

firmalara ve yetkili kurumlara (tlizel kisi), -

» Saklama ve arsiv faaliyetlerimizin ylriitilmesi amaciyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya (ttizel kisi)
aktarilacaktir.
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numaraniza; ticari elektronik ileti génderimini onaylamak ve islem giivenligini saglamak ba
dogrulama kodu gonderilecektir. Dolayisiyla belirtmis oldugunuz iletisim adreslerine ve hizmet
saglayiciniza aktarim gergeklestirilecektir. (Eger ki belirtmis oldugunuz e-posta adresinizin sunucusu yurt
disinda ise, bu durumda yurt disina kisisel veri aktariminda bulunulacaktir. Yurt dis1 kisisel veri
aktarimina onay gOstermiyor iseniz liitfen e-posta adresinizin sunucularimin = Tiirkiye’de
konumlandirildigindan emin olunuz).

Sonrasinda tarafiniza gelen dogrulama kodunu kullanarak (veya magaza gorevlimize sdyleyerek) ticari
iletisim ve ticari elektronik ileti izninizi verebilirsiniz. Ticari iletisim ve elektronik iletilere izin vermeniz
halinde sizlere pazarlama, kampanya, tanitim ve promosyon amaglt SMS veya e-posta gonderilmesine
onay gostermis olacaksiniz. Onayinizi dilediginiz zaman ve higbir sebep gostermeksizin geri ¢ekebilir,
onayiniza tabi veri islemeyi sonlandirabilirsiniz.

B.4. Internet Sitesi Kullanim islemleri

Internet sitesi kullanim islemlerinde ilgili kisilerin ¢erez bilgileri pazarlama analiz ¢aligmalarinin
yapilmasi ile is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla islenmektedir. Detayli aydinlatma metnine erisim
icin liitfen internet sitemizdeki ¢erez politikasini inceleyiniz.

B.5. Elektronik Ticaret Siteleri (Elektronik Pazar Yerleri) Araciligiyla Alisveris Islemleri
Kisisel verileriniz hangi amacla isleniyor?
Internet sitesi araciligiyla gerceklestirilen alisverislerde;

« Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz, yabanci miisterilerimiz i¢in pasaport bilgileri)

+ {letigim bilgileriniz (Adresiniz)

« Miisteri islem-finans bilgileriniz (Uriin kodu-siparis numarasi, alisveris zamani, yeri, igerigi ve tutarmna
iligkin bilgileriniz)

sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi, miisteri iligkileri yonetim siire¢lerinin yiiriitiilmesi, mal veya hizmet
satig slireglerinin yiiriitiilmesi, mal veya hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi, finans ve
muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi, iletisim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi, lojistik faaliyetlerinin yliriitiilmesi, is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, saklama ve arsiv
faaliyetlerinin yiriitiilmesi, yetkili kisi kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi, denetim faaliyetlerinin
yiirtitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitilmesi, talep/sikayet
yoOnetimi slireglerinin yiiriitiilmesi amaglariyla iglenecektir.

Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?
Kisisel verileriniz, pazar yerleri araciligryla kismen otomatik ve otomatik yontemlerle elde edilmektedir.

Kisisel verileriniz KVKK m. 5/2-a’da yer alan “kanunlarda agik¢a dngoriilmesi”, m. 5/2-¢’de yer alan
“veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas1”, m. 5/2-c’de yer
alan “bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1” veri isleme hukuki sebepleri dahilinde
toplanmaktadir. -
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Kisisel verileriniz hangi iiciincii Kisilere hangi amacla aktarihyor? «
Islemis oldugumuz kisisel verileriniz; \\

« Is siirekliliginin saglanmas1 amaciyla kullanmis oldugumuz yazilim firmalarina (tiizel kisi),

* Finans ve muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi, yetkili kisi kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi ve
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi amaciyla yetkili kamu kurum veya kuruluslarina,

* Lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla (kargolama veya teslimat islemleri gibi) kargo veya lojistik
destegi veren li¢lincii kisilere (is ortaklarimiza),

« Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla aligveris islemini gerceklestirdiginiz pazar yerlerine (is ortag),
 Saklama ve arsiv faaliyetlerimizin yiirtitiilmesi amaciyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya (tiizel kisi)
aktarilacaktir.

B.6. Elektronik Biilten Islemleri

Kisisel verileriniz hangi amacla isleniyor?

Elektronik biilten abonelik islemlerinde;

« Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz)

« {letigim bilgileriniz (E-posta adresiniz)

* Yapilan iglemlere ait islem giivenligi bilgileriniz (Dogrulama kodunuz)

miisteri iliskileri yonetim siire¢lerinin yiiriitiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, iletisim
faaliyetlerinin yiriitiilmesi, is faaliyetlerinin yliriitiilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
yetkili kisi kurum veya kuruluglara bilgi verilmesi, denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, hukuk islerinin
takibi ve ylriitiilmesi, bilgi glivenligi siire¢lerinin yiiriitiilmesi amaglartyla islenecektir.

Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?

Kisisel verileriniz, https://www.shsquality.com.tr internet adresimiz {izerinden kismen otomatik ve
otomatik yontemlerle elde edilmektedir.

Kisisel verileriniz KVKK m. 5/1°de yer alan agik rizaniz kapsaminda toplanmaktadir.

SHS’den aligveris yapilmasi i¢in E-Biilten’e abone olunmasi zorunlu degildir. E-Biilten abonesi
olunmadan da aligveris islemleri gerceklestirilebilir.

E-Biilten abonesi olmaniz halinde size 6zel pazarlama, kampanya ve promosyon faaliyetlerinin (6rnegin
tarafiniza ek indirimler tanimlanmasi gibi) gergeklestirilmesine ve tanitim yapilmasina izin vermis

olacaksiniz

Agik rizaniz1 dilediginiz zaman ve higbir sebep gostermeksizin geri ¢ekebilir, agik rizaniza dayanan veri
islemeyi sonlandirabilirsiniz.

Kisisel verileriniz hangi iiciincii Kkisilere hangi amacla aktarihyor?
Islemis oldugumuz kisisel verileriniz;
« Is siirekliliginin saglanmasi1 amaciyla kullanmis oldugumuz yazilim veya ileti firmalarina (tiizel kisi),

 Saklama ve arsiv faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi amaciyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya (tiizel kisi)
aktarilacaktir.
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Ayni zamanda belirtmis oldugunuz e-posta adresinize hesabinizi onayla&m b
Dolayistyla belirtmis oldugunuz iletisim adreslerine ve hizmet saglayiciniza aktarim ger cklestirile

(Eger ki belirtmis oldugunuz e-posta adresinizin sunucusu yurt diginda ise, bu durumda yurt dlslna kisisel
veri aktariminda bulunulacaktir. Yurt dis1 kisisel veri aktarimina onay gostermiyor iseniz liitfen e-posta
adresinizin sunucularinin Tiirkiye’de konumlandirildigindan emin olunuz).

B.7. Hukuki Islemler
Kisisel verileriniz hangi amacla isleniyor?

Hukuki islemlerin yiiriitiilmesi veya takibi siireglerinde islenen kisisel verileriniz, ilgili hukuki isleme gore
degisebilmekle birlikte temel olarak asagidaki bilgileriniz islenmektedir:

» Kimlik bilgileriniz (Adiniz, soyadiniz, kimlik numaraniz veya vekaletname, imza sirkiileri, kimlik
fotokopisi vb. evraklarda bulunan diger kimlik bilgileriniz)

« [letisim bilgileriniz (E-posta adresiniz, adresiniz, cep telefonu numaraniz, fax numaraniz, KEP adresiniz)
* Diger bilgileriniz (Kimlik, imza sirkiileri, vekaletname ve bu evraklarda bulunan kan grubu ile din hanesi
bilgileriniz, hukuki islem bilginiz, hukuki islemin konusuyla ilgili miisteri islem, fiziksel mekan giivenligi,
islem giivenligi, finans, mesleki deneyim, pazarlama, gorsel kayitlar, saglik, ceza mahkumiyeti ve
giivenlik tedbiri, 0zliik bilgileriniz) (Bu bilgiler s6z konusu hukuki islemin niteligine ve konusuna gore
degisebilmektedir.

Bu bilgiler hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, yetkili kisi
kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi amaglariyla islenmektedir.

Kisisel verilerinizin toplama yontemi ve islenme hukuki sebebi nedir?

Kisisel verileriniz, yetkili kamu kurum veya kuruluslarindan, sizlerden, veli/vasi/temsilcilerden, kurum
kaynaklarimizdan, posta/kargo kuruluglarimizdan ve sizlerin tercih etmis oldugu yontemlerden fiziksel,
kismen otomatik ve otomatik yontemlerle elde edilmektedir.

Kisisel verilerinizin hukuk islerinin takibi ve yiirlitiilmesi amaciyla islenmesi ise KVKK m. 5/2-a’da yer
alan “kanunlarda agik¢a Ongoriilme”, m. 5/2-¢’de yer alan “veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliiglinii
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi”, m. 5/2-e’de yer alan “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmas: i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi1”, m. 5/2-f’de yer alan “ilgili kisinin temel hak ve
ozgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmas1” veri isleme hukuki sebepleri dahilinde islenmektedir.

Kisisel verileriniz hangi iiciincii Kkisilere hangi amacla aktarihyor?

S6z konusu bilgileriniz; faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, is
faaliyetlerinin yiiriitilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin ylriitiilmesi, yetkili kisi kurum veya
kuruluslara bilgi verilmesi, denetim faaliyetlerinin ytiriitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,
bilgi giivenligi siireglerinin ylriitiilmesi amaglariyla islenecek; ayni amaglarla yetkili kamu kurum ve
kuruluslar1 (6rnegin mahkeme, savcilik, vergi dairesi, otoriteler gibi) ile hukuk alaninda hizmet aldigimiz
0zel hukuk kisisine (avukat, arabulucu gibi) veya yetkilendirdiginiz ti¢iincii kisilere aktarilabilecektir.

Yine, is stirekliliginin saglanmasi amaciyla kullanmis oldugumuz yazilim firmalarina (tiizel Kisi), saklama'.

ve arsiv faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi amaciyla argiv hizmeti aldigimiz firmaya (tiizel kisi) aktarim
yapilmaktadir.
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sikayetinize bagh olarak 51zlere yetkilendirdiginiz igcilincii kisilere veya talebln ya da sil yetin
¢ozlimlenmesi igin gereklilik arz etmesi durumunda ilgili diger tiglincii kisilere aktarim gergeklestirilebilir.

C. Kisisel Verileriniz Hangi Uciincii Kisilere Hangi Amacla Aktarilabilir?
Kisisel verilerinizin aktarim detaylar1 her faaliyet 6zelinde ayrica belirtilmistir.
Ancak 6zetleme yapacak olursak, genel anlamda aktarim siireclerimiz asagidaki sekildedir:

Isleminiz dogrulamay: gerektiriyorsa belirtmis oldugunuz e-posta adresinize hesabmizi onaylamak veya
islem gilivenligini saglamak icin baglanti gdnderilebilir. Dolayisiyla belirtmis oldugunuz iletisim
adreslerine ve hizmet saglayiciniza aktarim gergeklestirilecektir. (Eger ki belirtmis oldugunuz e-posta
adresinizin sunucusu yurt diginda ise, bu durumda yurt digina kisisel veri aktariminda bulunulacaktir. Yurt
dis1 kisisel veri aktarimimna onay gostermiyor iseniz liitfen e-posta adresinizin sunucularinin Tiirkiye’de
konumlandirildigindan emin olunuz).

Ayni sekilde, isleminiz dogrulamay1 gerektiriyorsa belirtmis oldugunuz cep telefonu numaraniza
isleminizi onaylamak veya islem giivenligini saglamak i¢cin SMS gonderilebilir. Dolayistyla belirtmis
oldugunuz iletisim adreslerine ve hizmet saglayiciniza aktarim gerceklestirilebilecektir.

Diger yandan;

« Is siirekliliginin saglanmas1 amaciyla kullanmis oldugumuz yazilim veya ileti firmalarina (tiizel kisi),

* Finans ve muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi, yetkili kisi kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi ve
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi amaciyla yetkili kamu kurum veya kuruluslarina,

« Odeme islemlerinin gergeklestirilmesi/dogrulanmasi amaciyla kullanmis oldugunuz bankaya (tiizel kis),
» Lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla (kargolama veya teslimat iglemleri gibi) kargo veya lojistik
destegi veren li¢lincii kisilere (is ortaklarimiza),

* Talep veya sikayet siireglerinin yiirlitiilmesi amaciyla ve talep veya sikayetinize bagh olarak sizlere,
yetkilendirdiginiz ii¢lincii kisilere veya talebin ya da sikayetin ¢oziimlenmesi i¢in gereklilik arz etmesi
durumunda ilgili diger tiglinci kisilere,

+ Saklama ve arsiv faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi amaciyla arsiv hizmeti aldigimiz firmaya (tiizel kisi)
aktarim yapilabilmektedir.

Son olarak, islenen kisisel verileriniz normal sartlarda aktarilmamakla birlikte, hukuki bir islemin tesis
edilmesi ihtiyacinin bulunmasit durumunda (6rnegin dava agilmasi, savunma yapilmasi, resmi
makamlardan bilgi/belge istenmesi gibi) hukuk islerinin takibi ve yiiriitilmesi amaciyla yetkili kamu
kurum ve kuruluslar1 (6rnegin mahkeme, savcilik, vergi dairesi, otoriteler gibi) ile hukuk alaninda hizmet
aldigimiz 6zel hukuk kisisine (avukat, arabulucu gibi)) aktarilabilir.

C. Kigsisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi Nedir?

Kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebine iliskin detaylar, her faaliyet 6zelinde ayrica

belirtilmistir. Ancak Ozetleme yapacak olursak, gerceklestirmis oldugumuz faaliyetlerimizde kisisel'.

verilerinizi KVKK’nin 5. maddesinde yer alan asagidaki veri isleme sartlarina (hukuki sebeplerine) bagl
kalarak islemekteyiz:
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+ Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi (“m.5/2-a”), ‘

* Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili as1\a c
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 (“m.5/2-c”).
* Veri sorumlusunun hukuki yikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi (“m.5/2-¢”).
* Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi (“m.5/2-e”).

« Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi (“m.5/2-f).

Eger yukarida yer alan hukuki sebepler mevcut degil ise, bu durumda acik riza beyaniniz dogrultusunda
kisisel verilerinizi islemekteyiz (“m. 5/17).

Yurt dis1 kisisel veri aktarimlart agik rizaniza tabidir. Dolayisiyla bizlerle iletisim kurdugunuz veya
iletisim kurulmak {izere tarafimiza belirtmis oldugunuz e-posta adresinizin sunucusu yurt disinda ise, bu
durumda yurt digina kisisel veri aktariminda bulunabilir. Yurt dist kisisel veri aktarimia onay

gostermiyor iseniz liitfen e-posta adresinizin sunucularmin Tirkiye’de konumlandirildigindan emin
olunuz.

Reklam, pazarlama, tanitim veya promosyon islemleri (6rnegin ticari iletisim veya ticari elektronik ileti
gibi) agik rizaniza tabidir.

D. Tlgili Kisi Haklarna fliskin Bilgilendirme

Ilgili kisi olarak KVKK’nm 11. Maddesinde sayilan haklariniz1 Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslart Hakkinda Teblig’e uygun bir sekilde tarafimiza iletebilirsiniz.

E. Veri Sorumlusunun Kimligi

Adi  : Sezin HALAC — SHS Quality / SHS Exclusive

Adres : Yeni Karaman Mh. 3.0meroglu Sk. 8/2 PK.16170 Osmangazi - BURSA
Telefon: +90 224 502 43 13

E-Posta: info@shsquality.com
Web : www.shsquality.com

Bilgilerinize Saygilarimizla Sunariz.
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